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Gdy piszemy:

l e Ty —mamy na mysli kazdg osobe, ktdra korzysta z oferty,

. my — mamy na mysli ,PKP Intercity” S.A.
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Uprawnieni

1. Bilet z ceng bazowa moga kupi¢ wszyscy.

2. Bilet ulgowy mozesz kupic, jesli masz prawo do ulgi.

o Cena bazowa to maksymalna cena danego rodzaju biletu w danej relacji, klasie
l i kategorii pociggu, bez zastosowania ulg i ofert.

Zakres oferty

3. Bilet sprzedajemy na przejazdy:
a) w komunikacji krajowej,
b) w pociggach TLKi IC,
c) wrelacjach od i do stacji, na ktérych zatrzymuja sie pociggi TLK i IC,
d) w klasie 2 lub 1 wagondéw z miejscami do siedzenia,
e) naodlegtos¢ do 240 km,
f)  wjedng strone lub w dwie strony.
4. Bilet uprawnia do nieograniczonej liczby przejazdéw na odcinku na nim okres$lonym oraz
miedzy wszystkimi stacjami tego odcinka.
5. Jesli na odcinku okreslonym na Twoim bilecie mozna jezdzi¢ dwiema drogami, a bilet

masz na droge dtuzszg, to mozesz jezdzi¢ réwniez drogg krotsza.

Przyktad
Mo, Chcesz jezdzi¢ z Warszawy do todzi. Pociggi na tym odcinku jezdzg réznymi
°Q' drogami. Mozesz jezdzi¢ droga krdtsza przez Zyrardéw i Skierniewice oraz
= drogg dtuzszg przez towicz i Skierniewice. Zeby jezdzi¢ obiema drogami,
musisz kupi¢ bilet na droge dtuzsza.

6. Bilety sprzedajemy najwczesniej 30 dni przed rozpoczeciem terminu ich waznosci.
7. Gdy kupujesz bilet, musisz podaé nam termin rozpoczecia jego waznosci.
8. Sprzedajemy bilety:
a) tygodniowe —z ceng bazows, z ulgg 50% oraz wedtug oferty Bilet Seniora na
przejazdy w klasie 2 lub 1,
b) miesieczne:
— zceng bazowa, z ulgg 50% oraz wedtug oferty Bilet Seniora na przejazdy w klasie 2
lub 1,
— zulgg 37%, 49%, 51% i 78% na przejazdy w klasie 2,
c) kwartalne —z ceng bazowg, z ulgg 50% oraz wedtug oferty Bilet Seniora na

przejazdy w klasie 2 lub 1.
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10.
11.
12.
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14.
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Bilet jest wazny od rozpoczecia terminu jego waznosci przez:
a) 7 kolejnych dni —tygodniowy,
b) miesigc — miesieczny,

c) 3 kolejne miesigce — kwartalny.

Przyktad
rodzaj biletu rozpoczecie waznosci zakonczenie waznosci
tygodniowy 1 czerwca 7 czerwca
1 stycznia 31 stycznia
Mo 2 stycznia 1 lutego
Q o 29 stycznia 28 lutego
= Miesieczny
) 28 lutego (29 lutego
31 stycznia
w roku przestepnym)
28 lutego (29 lutego
1 lutego
w roku przestepnym)
Kwartalny 21 lipca 20 pazdziernika

Bilety sg imienne.

Gdy kupujesz bilet, musisz podac¢ imie i nazwisko osoby, ktéra bedzie z niego korzystata.

Z biletu moze korzysta¢ tylko osoba, ktérej dane na nim sie znajduja.

W pociggach TLK i IC bez obowigzkowej rezerwacji miejsc mozesz zajgé¢ wolne miejsce

do siedzenia. Musisz je jednak zwolnié, gdy pojawi sie osoba, ktdra ma bilet na to

miejsce. Aby zapewnié sobie miejsce, musisz pobrac rezerwacje.

Na przejazd pociggiem TLK i IC z obowigzkowa rezerwacjg miejsc, musisz pobrac

rezerwacje. Nie mozesz jezdzi¢ tymi pociggami tylko z biletem.

Jesli masz bilet od jednej ze stacji:

a) tdédz Chojny, £toédz Dgbrowa, £édz Fabryczna, £todz Kaliska, tddz Pabianicka, £édz
Retkinia, tddz Widzew lub tédz Zabieniec, to mozesz jezdzi¢ od kazdej z nich,

b) Warszawa Centralna, Warszawa Gdanska, Warszawa Gtéwna, Warszawa
Srédmiescie, Warszawa Wschodnia lub Warszawa Zachodnia, to mozesz jezdzi¢ od

kazdej z nich.
Przyktad

Ay

- r 4

’O' Jesli masz bilet od stacji tédz Chojny do Kalisza, to mozesz jezdzi¢ na przyktad
b od stacji £6dz Widzew.
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16. Jesli masz bilet do jednej ze stacji:

a) todz Chojny, todz Dabrowa, £tddz Fabryczna, £ddz Kaliska, t6dz Pabianicka, todz
Retkinia, todz Widzew lub tédz Zabieniec, to mozesz jezdzi¢ do kazdej z nich,

b) Warszawa Centralna, Warszawa Gdanska, Warszawa Gtéwna, Warszawa
Srédmiescie, Warszawa Wschodnia lub Warszawa Zachodnia, to mozesz jezdzié
do kazdej z nich.

17. W trakcie kontroli biletéw musisz pokazac:

a) bilet,

b) dokument, ktéry potwierdzi Twojg tozsamos¢,

c) rezerwacje, jesli jedziesz pociggiem TLK i IC z obowigzkowgq rezerwacjg miejsc,

d) dokument, ktéry potwierdzi Twoje prawo do ulgi lub oferty, jesli z niej korzystasz.

Dokument, ktory potwierdzi tozsamosé, to:
e dowdd osobisty,

e  paszport,

e  prawo jazdy,

e  karta tozsamosci,

o  ksigzeczka zeglarska,

karta pobytu,

e polski dokument tozsamosci cudzoziemca,

e  zgoda na pobyt tolerowany,

e tymczasowe zaswiadczenie tozsamosci cudzoziemca,
e dokument mObywatel,

e wazny dokument ze zdjeciem, ktéry potwierdza prawo do ulgi.

18. Jesli masz bilet z ulgg 37%, 50%, 51% lub 78% albo wedtug oferty Bilet Seniora i nie
pokazesz waznego dokumentu, ktdry potwierdzi Twoje prawo do ulgi lub oferty, musisz
zapfaci¢ réznice miedzy ceng bazowg biletu jednorazowego a ceng biletu
jednorazowego z Twojg ulgg zastosowang od ceny bazowej lub ceny biletu
jednorazowego wedtug oferty. Ceny biletéw jednorazowych ustalamy za przejazd w
relacji, w ktérej jedziesz. Réznice mozesz zaptaci¢ w kasie biletowej lub w pociggu

zgodnie z Requlaminem przewozu pociggami PKP Intercity.

19. Jesli masz bilet z ulgg 49% i nie pokazesz waznego dokumentu, ktory potwierdzi Twoje
prawo do ulgi, musisz kupic¢ bilet jednorazowy.
20. Bilet lub rezerwacje mozesz kupié¢ w réznych kanatach sprzedazy, ktére wskazujemy

w tabeli:
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kanat sprzedazy rodzaj podstawa
) e Bilet
kasa biletowa )
® rezerwacja Requlamin przewozu
pociag e rezerwacja ociggami
PKP Intercity
nasz biletomat e Dhilet
e Dbilet
serwis e-IC Requlamin e-IC

® rezerwacja

21. Jesli masz bilet na klase 1 i jedziesz pociggiem, ktéry zgodnie z rozktadem jazdy ma tylko

wagony klasy 2, to nie przystuguje Ci zwrot réznicy miedzy ceng biletu w klasie 1 i 2.
Ceny

22. Ceny biletow tygodniowych podajemy w tabeli:

cena bazowa brutto w ztotych (zawiera 8% VAT)

odlegtos¢

w kilometrach w dwie strony w jedng strone

klasa 2 klasa 1 klasa 2 klasa 1
do 40 93,00 132,00 46,50 66,00
41-45 103,00 143,00 51,50 71,50
46-50 106,00 147,00 53,00 73,50
51-55 115,00 160,00 57,50 80,00
56-60 119,00 165,00 59,50 82,50
61-65 135,00 195,00 67,50 97,50
66—70 137,00 198,00 68,50 99,00
71-75 140,00 202,00 70,00 101,00
76-80 142,00 205,00 71,00 102,50
81-85 144,00 206,00 72,00 103,00
86-90 146,00 209,00 73,00 104,50
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cena bazowa brutto w ztotych (zawiera 8% VAT)

odlegtos¢

w kilometrach w dwie strony w jedng strone

klasa 2 klasa 1 klasa 2 klasa 1

91-95 149,00 213,00 74,50 106,50
96-100 152,00 217,00 76,00 108,50
101-105 173,00 283,00 86,50 141,50
106-110 174,00 285,00 87,00 142,50
111-115 176,00 288,00 88,00 144,00
116-120 177,00 290,00 88,50 145,00
121-125 178,00 291,00 89,00 145,50
126-130 180,00 294,00 90,00 147,00
131-135 181,00 297,00 90,50 148,50
136-140 183,00 299,00 91,50 149,50
141-145 224,00 342,00 112,00 171,00
146-150 225,00 344,00 112,50 172,00
151-155 226,00 346,00 113,00 173,00
156-160 228,00 348,00 114,00 174,00
161-165 228,00 349,00 114,00 174,50
166-170 232,00 354,00 116,00 177,00
171-175 234,00 358,00 117,00 179,00
176-180 237,00 362,00 118,50 181,00
181-185 240,00 367,00 120,00 183,50
186-190 241,00 368,00 120,50 184,00
191-195 242,00 369,00 121,00 184,50
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cena bazowa brutto w ztotych (zawiera 8% VAT)

odlegtos¢

w kilometrach w dwie strony w jedng strone
klasa 2 klasa 1 klasa 2 klasa 1
196-200 243,00 371,00 121,50 185,50
201-210 259,00 383,00 129,50 191,50
211-220 260,00 385,00 130,00 192,50
221-230 261,00 386,00 130,50 193,00
231-240 262,00 388,00 131,00 194,00

23. Ceny biletéw miesiecznych podajemy w tabeli:

cena bazowa brutto w ztotych (zawiera 8% VAT)

odlegtos¢

w kilometrach w dwie strony w jedng strone

klasa 2 klasa 1 klasa 2 klasa 1
do 40 269,00 381,00 134,50 190,50
41-45 307,00 428,00 153,50 214,00
46-50 317,00 441,00 158,50 220,50
51-55 345,00 480,00 172,50 240,00
56-60 356,00 496,00 178,00 248,00
61-65 378,00 541,00 189,00 270,50
66—70 384,00 550,00 192,00 275,00
71-75 391,00 560,00 195,50 280,00
76-80 397,00 568,00 198,50 284,00
81-85 439,00 627,00 219,50 313,50
86-90 445,00 636,00 222,50 318,00
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cena bazowa brutto w ztotych (zawiera 8% VAT)

odlegtos¢

w kilometrach w dwie strony w jedng strone

klasa 2 klasa 1 klasa 2 klasa 1

91-95 454,00 648,00 227,00 324,00
96-100 463,00 661,00 231,50 330,50
101-105 503,00 807,00 251,50 403,50
106-110 507,00 813,00 253,50 406,50
111-115 511,00 820,00 255,50 410,00
116-120 515,00 826,00 257,50 413,00
121-125 517,00 829,00 258,50 414,50
126-130 522,00 837,00 261,00 418,50
131-135 527,00 845,00 263,50 422,50
136-140 532,00 853,00 266,00 426,50
141-145 562,00 859,00 281,00 429,50
146-150 565,00 863,00 282,50 431,50
151-155 568,00 868,00 284,00 434,00
156-160 571,00 873,00 285,50 436,50
161-165 573,00 876,00 286,50 438,00
166-170 581,00 888,00 290,50 444,00
171-175 588,00 898,00 294,00 449,00
176-180 595,00 909,00 297,50 454,50
181-185 602,00 920,00 301,00 460,00
186-190 604,00 923,00 302,00 461,50
191-195 606,00 926,00 303,00 463,00

Strona9:z15



Regulamin oferty Bilety Odcinkowe

cena bazowa brutto w ztotych (zawiera 8% VAT)

odlegtos¢

w kilometrach w dwie strony w jedng strone
klasa 2 klasa 1 klasa 2 klasa 1
196-200 609,00 931,00 304,50 465,50
201-210 649,00 960,00 324,50 480,00
211-220 652,00 965,00 326,00 482,50
221-230 655,00 969,00 327,50 484,50
231-240 658,00 973,00 329,00 486,50

24. Ceny biletéw kwartalnych podajemy w tabeli:

cena bazowa brutto w ztotych (zawiera 8% VAT)

odlegtos¢

w kilometrach w dwie strony w jedng strone

klasa 2 klasa 1 klasa 2 klasa 1
do 40 673,00 953,00 336,50 476,50
41-45 768,00 1 070,00 384,00 535,00
46-50 793,00 1 103,00 396,50 551,50
51-55 863,00 1 200,00 431,50 600,00
56-60 890,00 1 240,00 445,00 620,00
61-65 945,00 1 353,00 472,50 676,50
66—70 960,00 1 375,00 480,00 687,50
71-75 978,00 1 400,00 489,00 700,00
76-80 993,00 1 420,00 496,50 710,00
81-85 1 098,00 1 568,00 549,00 784,00
86-90 1113,00 1 590,00 556,50 795,00
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cena bazowa brutto w ztotych (zawiera 8% VAT)

odlegtos¢

w kilometrach w dwie strony w jedng strone

klasa 2 klasa 1 klasa 2 klasa 1

91-95 1 135,00 1 620,00 567,50 810,00

96-100 1 158,00 1 653,00 579,00 826,50
101-105 1 258,00 2 018,00 629,00 1 009,00
106-110 1 268,00 2 033,00 634,00 1 016,50
111-115 1278,00 2 050,00 639,00 1 025,00
116-120 1 288,00 2 065,00 644,00 1 032,50
121-125 1 293,00 2 073,00 646,50 1 036,50
126-130 1 305,00 2093,00 652,50 1 046,50
131-135 1318,00 2 113,00 659,00 1 056,50
136-140 1330,00 2 133,00 665,00 1 066,50
141-145 1 405,00 2 148,00 702,50 1 074,00
146-150 1413,00 2 158,00 706,50 1 079,00
151-155 1420,00 2170,00 710,00 1 085,00
156-160 1428,00 2 183,00 714,00 1 091,50
161-165 1433,00 2 190,00 716,50 1 095,00
166-170 1 453,00 2220,00 726,50 1110,00
171-175 1470,00 2 245,00 735,00 1122,50
176-180 1 488,00 2273,00 744,00 1 136,50
181-185 1 505,00 2 300,00 752,50 1 150,00
186-190 1510,00 2 308,00 755,00 1 154,00
191-195 1 515,00 2 315,00 757,50 1157,50
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cena bazowa brutto w ztotych (zawiera 8% VAT)

odlegtos¢

w kilometrach w dwie strony w jedng strone
klasa 2 klasa 1 klasa 2 klasa 1
196-200 1523,00 2328,00 761,50 1164,00
201-210 1 623,00 2 400,00 811,50 1 200,00
211-220 1 630,00 2 413,00 815,00 1 206,50
221-230 1 638,00 2423,00 819,00 1211,50
231-240 1 645,00 2 433,00 822,50 1216,50

Wymiana biletu

25. Bilet mozesz wymieni¢ przed rozpoczeciem terminu jego waznosci, jesli chcesz zmienié:
a) termin rozpoczecia waznosci,
b) relacje przejazdu,
c) klase wagonu,
d) zakres waznosci na szerszy.
26. Bilet mozesz wymieni¢ zgodnie z regulaminem kanatu jego sprzedazy.

27. Jedli chcesz pojechad poza stacje przeznaczenia, to musisz:

bilet Optata

z ceng bazowg e zapfaci¢ rdznice miedzy ceng biletu A .
réznica z zastosowaniem

(klasa 2 lub 1) jednorazowego na przejazd od stagji .
ceny bazowej

wyjazdu do nowej stacji

wedtug oferty przeznaczenia a ceng biletu

Bilet Seniora jednorazowego na przejazd od stacji  FoZnica z zastosowaniem

(klasa 2 lub 1)

wyjazdu do pierwotnej stacji ceny wedtug oferty

przeznaczenia

zulga 37% réznica z zastosowaniem
(klasa 2) albo ulgi 37% od ceny bazowej
z ulgg 50% e kupi¢ bilet jednorazowy na przejazd réznica z zastosowaniem
(klasa 2 lub 1) od stacji przeznaczenia do nowej ulgi 50% od ceny bazowej
2 ulga 51% stacji przeznaczenia, jesli bilet bedzie ré7nica z zastosowaniem

tanszy od réznicy cen

(klasa 2) ulgi 51% od ceny bazowej
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bilet Optata
z ulgy 49%, 78% e kupi¢ bilet jednorazowy na przejazd od pierwotnej stacji
(klasa 2) przeznaczenia do nowe;j stacji przeznaczenia

28. Jesli masz bilet na klase 2 i chcesz przejs¢ do klasy 1, to musisz:

bilet Optata

réznica z zastosowaniem
z cena bazowa ceny bazowej

zaptaci¢ réznice miedzy ceng biletu
wedtug oferty jednorazowego w klasie 1 a ceng biletu

Bilet Seniora jednorazowego w klasie 2 w relacji, roznica z zastosowaniem

w ktérej jedziesz ceny wedtug oferty

réznica z zastosowaniem
z ulgg 50% ) )
ulgi 50% od ceny bazowej

z ulgg 37%, 51%,

49%. 78% kupi¢ bilet jednorazowy w klasie 1 w relacji, w ktérej jedziesz
o, (s}

29. W pociggu TLK, IC z obowigzkowa rezerwacjg miejsc mozesz jechaé poza stacje
przeznaczenia wskazang na rezerwacji lub przejs¢ do klasy 1, pod warunkiem ze beda
wolne miejsca i uzyskasz nowa rezerwacje miejsca.

30. Jesli chcesz przejsé do pociggu EIC, EIP albo na miejsce sypialne lub do lezenia, to musisz

kupi¢ bilet na taki przejazd.
Zwrot biletu

31. Bilet mozesz zwrdci¢ w terminach, ktére podajemy w tabeli:

rodzaj biletu termin zwrotu
tygodniowy najpozniej pierwszego dnia waznosci
miesieczny najpozniej dziesigtego dnia waznosci
kwartalny najpdzniej trzydziestego dnia waznosci

32. Bilet mozesz zwrdcié po terminie wyznaczonym na jego zwrot, jesli zaszty okolicznosci,

ktdre podajemy w tabeli:
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34.
35.

36.

37.
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przyczyna zwrotu termin zwrotu
catkowicie niezalezna od Ciebie, w ciggu roku od ostatniego dnia waznosci
na przyktad nagty pobyt w szpitalu biletu
wina, ktdra lezy po naszej stronie,
na przyktad zmiana rozktadu jazdy pociggéw najpdzniej w przedostatnim dniu waznosci
dokument, ktéry potwierdza Twoje prawo biletu

do ulgi stracit waznos¢

Aby zwrdcié bilet po terminie wyznaczonym na zwrot, musisz ztozy¢ wniosek zgodnie

z Requlaminem przewozu pociggami PKP Intercity.

Pienigdze za bilet zwracamy proporcjonalnie do liczby niewykorzystanych dni.
Od zwracanych pieniedzy pobieramy odstepne w wysokosci 15%, ale nie wiecej niz
150,00 ztotych.

Odstepnego nie pobieramy, jesli bilet zwracasz z przyczyn, ktére lezg po naszej stronie.

Przykfad

Masz bilet miesieczny wazny 30 dni (od 1 do 30 kwietnia). Cena tego biletu to
300 ztotych. Bilet zwracasz 10 kwietnia, co oznacza, ze nie skorzystasz z biletu
O przez 20 dni. Zwrdcimy Ci 170 ztotych.

300 zt : 30 dni = 10 zt — kwota za dzien korzystania z biletu
20 dni x 10 zt = 200 zt — kwota za niewykorzystane dni
200 zt x 15% = 30 zt — kwota odstepnego

200 zt - 30 zt = 170 zt — kwota zwrotu

Zasady zwrotéw biletow znajdujg sie w regulaminie kanatu sprzedazy, w ktérym kupiony
byt bilet.

Duplikaty

38.

39.

40.

Duplikaty biletéw wydajemy tylko w przypadku blakniecia danych na biletach

odcinkowych, kupionych w naszych kasach biletowych.

Blakniecie biletu oznacza tracenie wyrazistosci danych na bilecie lub ich
o zanikanie. Nie dotyczy to przypadkow zniszczenia biletu, czyli uszkodzenia
l czytelnosci danych na nim zawartych z przyczyn nie lezgcych po naszej

stronie, np. zalanie, rozerwanie.

Aby otrzymac duplikat biletu odcinkowego, musisz zgtosi¢ sie do naszej kasy biletowe;j
i oddacd bilet, ktéry blaknie. Kolejny duplikat biletu otrzymasz na tych samych zasadach.

Za wydanie duplikatu biletu odcinkowego nie pobieramy optat.
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Regulamin oferty Bilety Odcinkowe

Postanowienia koricowe

41. W sprawach, o ktérych nie piszemy w tym regulaminie, stosujemy przepisy okreslone
w innych dokumentach. S3 to:

a) Taryfa przewozowa Spotki , PKP Intercity” (TP-1C),

b) Regulamin przewozu pociggami PKP Intercity,

c) Regqulamin e-IC.

42. Regulamin tej oferty oraz inne przepisy, ktére w nim wskazujemy, znajdujg sie na

stronie www.intercity.pl.
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